MESLEK

eBelli bir egitim ile kazanilan sistemli
bilgi ve becerilere dayali, insanlara ya-
rarh mal iiretmek, hizmet vermek ve
karsiliginda para kazanmak icin yapilan,
kurallan belirlenmis is olarak tanilan-
maktadir.

ETIK:

Halkin kendi kendine olusturdugu, hig-
bir yazil metne dayanmayan kanunlara
etik denir.
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eMeslek etigi, bir meslegin gereginin
yerine getirilmesi sirasinda mevzuatta

diizenlenmeyen, ancak uyulmasi bekle-

nen kurallarin tiimiini kapsar.

BES TEMEL MESLEKI ETIK IL-
KE

*DOGRULUK
*YASALLIK
eYETERLIK
*GUVENIRLIK
*MESLEGE BAGLILIK

ETIK KURALLARI

eHalka hizmet bilinci
eSavurganhktan kaginma
eAmag ve misyona baglilik
eDiiriistliik ve tarafsizlik
eYetkili makamlara bildirim
eCikar ¢catismasindan kaginma

eGorev ve yetkilerin menfaat saglamak
amaciyla kullanilmasi

eHediye alma ve menfaat saglama ya-
sagl

eGorevin yerine getiriimesinde kamu
hizmeti bilinci

eHalka hizmet bilinci

eKamu mallari ve kaynaklarinin kullani-
mi

eNezaket ve saygi

eSayginlik ve giiven

eHizmet standartlarina uyma




Mesleki gorevler yapilirken saglanan doyum
ilgiden kaynaklanir. Gerek ilgiyi yaratirken,
gerekse gorevleri yerine getirdikten sonra

saglanan doyum” seklinde tanimlanmaktadir.

*Mesleginin temelini olusturan etik ilkeleri ve
yasal sorumluluklari bilmek, benimsemek ve
uygulamak

*Musterilerin kiltir, inang ve 6zerkligine say-
gi duymak.

*Diger Meslek mensuplarina ve yaninda c¢ali-
sanlarina saygili olmak, g¢alisanlar arasinda
isbirligini tesvik etmek.

*Kisisel ve mesleki sinirliliklarinin farkinda
olmak, gerektiginde yardim isteyebilmek,
*Musterinin gizliligine ve kisisel haklarina
saygi gostermek.

*Kendi kendini denetleyebilmek, kendisini
siirekli olarak geligtirmenin geregini bilmek.

*Zamanini etkin bicimde kullanabilmek, belir-
sizliklerle basa gikabilmek ve degisimlere
uyum gosterebilmek.

Miisteriler ile ilgili olarak etik yukimliiliikleri-
ni bilmek.

Meslek ahlakinin 2 temel boyutu

Mesleki bilgi&
becerilere
ozen gosterilmesi

Meslek onurunun
korunmasi

*Meslek Kisinin salt kendi doyumu i¢in
degil ayni zamanda baskalarinin yarar
icin de yaptig1 bir ugrastir.

MESLEKi DEGER VE
ETIK
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