
•Meslek etiği, bir mesleğin gereğinin 

yerine getirilmesi sırasında  mevzuatta 

düzenlenmeyen, ancak uyulması bekle-

nen kuralların tümünü kapsar. 

 

 

•DOĞRULUK 

•YASALLIK  

•YETERLİK 

•GÜVENİRLİK 

•MESLEĞE BAĞLILIK 

•Belli bir eğitim ile kazanılan sistemli 
bilgi ve becerilere dayalı, insanlara ya-
rarlı mal üretmek, hizmet vermek ve 
karşiliğinda para kazanmak için yapılan, 
kuralları  belirlenmiş iş olarak tanılan-
maktadır. 

Halkın kendi kendine oluşturduğu, hiç-
bir yazılı metne dayanmayan kanunlara 
etik denir.  

 

 

 

•Halka hizmet bilinci 

•Savurganlıktan kaçınma 

•Amaç ve misyona bağlilik  

•Dürüstlük ve tarafsizlik 

•Yetkili makamlara bildirim  

•Çıkar çatişmasindan kaçinma 

•Görev ve yetkilerin menfaat sağlamak 
amaciyla kullanilmasi 

•Hediye alma ve menfaat sağlama ya-
sağı 

•Görevin yerine getirilmesinde kamu 
hizmeti bilinci 

•Halka hizmet bilinci 

•Kamu mallari ve kaynaklarinin kullani-
mi 

•Nezaket ve saygi 

•Sayginlik ve güven 

•Hizmet standartlarina uyma 



Meslekî görevler yapilirken sağlanan doyum 

ilgiden kaynaklanir. Gerek ilgiyi yaratirken, 

gerekse görevleri yerine getirdikten sonra 

sağlanan doyum” şeklinde tanimlanmaktadir.  

•Mesleğinin temelini oluşturan etik ilkeleri ve 

yasal sorumluluklari bilmek, benimsemek ve 

uygulamak 

•Müşterilerin kültür, inanç ve özerkliğine say-

gi duymak. 

•Diğer Meslek mensuplarina ve yaninda çali-

şanlarina saygili olmak, çalişanlar arasinda 

işbirliğini teşvik etmek. 

•Kişisel ve mesleki sinirliliklarinin farkinda 

olmak, gerektiğinde yardim isteyebilmek, 

•Müşterinin gizliliğine ve kişisel haklarina  

saygi göstermek. 

•Kendi kendini denetleyebilmek, kendisini 

sürekli olarak geliştirmenin gereğini bilmek. 

•Zamanini etkin biçimde kullanabilmek, belir-

sizliklerle başa çikabilmek ve değişimlere 

uyum gösterebilmek. 

Müşteriler ile ilgili olarak etik yükümlülükleri-

ni bilmek.  

 

•Meslek kişinin salt kendi doyumu için 
değil ayni zamanda  başkalarının yararı 

için  de yaptığı bir uğraştır. 

 

 

MESLEKİ DEĞER VE 

ETİK 
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